Zertifizierungen werden immer wichtiger. Auch in der Kundenberatung unserer Volksbank
wird Beratungsqualitat groBgeschrieben.

So konnten die Vorstande Hans-Georg Funke und Werner Plimpe dem Bankbetriebswirt und
Niederlassungsleiter der Volksbank Bad Westernkotten Marc Wenge Ende 2011 das TUV-
Zertifikat als geprufter Baufinanzierungsberater tberreichen.

Mit dem Zertifikat, das erstmals in Zusammenarbeit mit der Rheinisch-Westfélischen-
Genossenschaftsakademie verliehen wurde, wird Herrn Wenge neben dem theoretischen
Wissen auch der erfolgreiche Praxiseinsatz bescheinigt. Genau wie beim Auto muss sich Herr
Wenge auch hier regelmaBigen Nachzertifizierungen zur Verlangerung des TUV-Siegels
unterziehen.

Die Schwerpunkte der Weiterbildung lagen u.a. im spezialisierten Kreditgeschaft (Lasten und
Beschrankungen im Grundbuch, Besonderheiten bei Bautragerfinanzierungen, Chancen und
Risiken von Finanzinnovationen) und die Immobilienfinanzierung im Wandel der Zeit
(Effizienzhaus, Photovoltaikanlagen, Energieausweis und die wirtschaftliche Betrachtung einer
Immobilie als Kapitalanlage).

Weiter wurden Spezialfinanzierungen und Absicherungsmdglichkeiten und die dazu
notwendigen Betrachtungswinkel und Risikoaufklarungen in der Beratung geschult. Dabei
spielt auch der Einsatz von Verbundpartnern eine immer gréBere Rolle.



Der TUV Saarland e.V. bescheinigt, dass die

Herr Marc Wenge

beschaftigt bei der Volksbank Anrochte eG

fur den Geltungsbereich:

TUV geprifter Baufinanzierungsspezialist

das Zertifizierverfahren erfolgreich abgeschlossen hat.
Die Zertifizierung umfasst die Bereiche:

e Formalqualifikation
e Berufserfahrung 7
e TOUV gepriftes Training bei der RWGV- Akademie
e Bankspezifisches Training des Beratungsprozesses
und Uber die verwendeten Hilfsmittel
e Erfolgreiche Tatigkeit im Bereich Baufinanzierungsberatung.

Das Zertifikat Zert.Nr. 051211002 gilt bis zum 31.12.2013 und kann nach Absolvierung
eines TUV gepriften Auffrischungstrainings jeweils um ein Jahr verldngert werden.

" Sulzbach, den 05.12.20711

Franz-Josef Lauer Franz Dernoschek
Vorstand TUV Saarland e.V. Leitender Auditor
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